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【推奨環境】  

このレポート上に書かれている URL はクリックできます。  

できない場合は最新の AdobeReader をダウンロードしてください。 

(無料) https://get.adobe.com/jp/reader/ 

◆著作権について 

当レポートは、著作権法で保護されている著作物です。 使用に関しましては、以下の点にご注

意ください。 

◇レポートの著作権は、作者にあります。作者の書面による事前許可なく、本レポートの一部、ま

たは全部をインターネット上に公開すること、およびオークションサイトなどで転売することを禁じま

す。 

◇本レポートの一部、または全部をあらゆるデータ蓄積手段(印刷物、電子ファイル、ビデオ、 

DVD、およびその他電子メディアなど)により複製、流用および転載することを禁じます。 

◆使用許諾契約書 

本契約は、レポートダウンロードした法人・個人(以下、甲とする)と作者(以下、乙とする)との間 

で合意した契約です。本レポートを甲が受けとることで、甲はこの契約は成立します。  

第 1条(目的)本契約は、本レポートに含まれる情報を、本契約に基づき、甲が非独占的に使

用する権利を承諾するものです。  

第 2条(第三者への公開の禁止)本レポートに含まれる情報は、著作権法によって保護されてい

ます。また、本レポートの内容は、秘匿性の高い内容であり、甲はその情報を乙との書面による事

前許可を得ずにいかなる第三者にも公開することを禁じます。 

第 3条(損害賠償)甲が本契約の第 2条の規定に違反した場合、本契約の解除に関わらず、

甲は乙に対し、違約金として、違反件数と金壱萬円を乗じた価格の 10倍の金額を支払うもの

とします。 

第 4条(その他) 当レポートに沿って実行、期待通りの効果を得ることができず、万一如何なる

損益が生じた場合でも、乙は甲に対して責任を負わないものとする。 
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ブロガーにとっていずれかは避けて通れないのが外注

化です。 

 

 

外注は未経験の人にとっては、ハードルが高く感じて

しまうかもしれません。 

 

 

しかし実際はそんなことはなく、いざ始めてみればなぜ

もっと早くしなかったのかと後悔するほどです。 

 

 

ただし正しいノウハウで行わないと、 

無駄にコストがかかるどころが、余計な時間まで奪わ

れてしまいます。 
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今回このレポートを含め、 

外注の基礎の基礎から質の良いライターさんをゲット

するためのノウハウ、さらにはWordPress に直接納

品してもらうために必要な知識についても用意してい

ます。 

 

 

しっかり自分の中に落とし込むことで、 

外注の魅力を最大限味わい効率よくブログ運営が

できるようになるので、ぜひ取り入れてくださいね。 

 

 

 

 



6                       Copyright(C) れん All Right Reserved.） 

外注化前の心構え！ 

 

具体的な外注のノウハウをお伝えする前に、 

最低限抑えておきたい項目をお伝えしていきます。 

 

 

 

あなたがこれからお相手するのはロボットではなく「人」

です。 

 

 

ビジネスとして相手に正当な報酬を支払うことで、記

事を書いてもらうことになります。 
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そのため相手に敬意をもって接する必要があります

し、「相手目線」に立って如何に良い対応ができるか

どうかで上がって来る記事の質が大きく変わってきま

す。 

 

 

例えば仕事を発注するということで、 

「お金を払っているのだから良い記事を書いてくださ

い」、このスタンスは非常に危険です。 

 

 

相手もこちらの態度を見ながら 

「この人なら長く付き合えそうだ／この人大丈夫か

な・・・」と考えているからです。 
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例えばあなたがライターさんだったらどうでしょう。 

 

 

メッセージのやり取りが雑で態度も横柄、 

記事を書いたけど支持が抽象的で繰り返しの訂正

依頼・・・ 

 

 

となれば正直 

「こんな人の為に良いコンテンツを作るの勿体ない

な、、ちょっと手を抜いてさっさと仕事を終わらせよ

う。継続は絶対申し込まない。」 

となるのではないでしょうか。 
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一方でしっかりとした対応をすれば、 

「この人わからないところを聞いたら直ぐにレスポンス

が来るし、やり取りもしやすい。この人なら長期でお

仕事のやり取りをしたいな・・・」 

と思うでしょう。 

 

 

僕たちが質の良いライターさんをキープしているように、 

ライターさんもやり取りしやすいクライアントのことをしっ

かり見ています。 

 

 

そして、良いクライアント、悪いクライアントをしっかり分

けていて良い人はキープしています。 
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新しくお仕事に応募するのは正直面倒ですし、良い

クライアントを見つけて継続で仕事を回した方が収

益が安定化するからです。 

 

 

なのでライターさんに対しては、しっかりと敬意をもって

誠実な対応をしましょう。 

 

 

 

というわけでライターさんへの敬意が重要ですが、 

とは言っても当然質が悪ければ訂正してもらいたい

し、必要最低限の仕事はしてもらってなるべく手間を

かけたくないですよね。 
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ではどうすれば良いか？？ということで 

ライターさんへの「教育」が重要になってきます。 

 

 

つまりライターさんに対していきなり完ぺきを求めるので

はなく、少しずつ自分が理想とするライターになるよう

働きかけていく、ということです。 

 

 

例えば新しいライターさんと契約したとします。 

 

 

そのライターさんから納品された記事について、初めは

100点でなくても OK とします。 
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上がって記事は、初めなら 70点くらいでも十分で

す。 

 

 

そして、その後回を重ねるごとに 80点、90点と少し

ずつ合格ラインを上げて行きましょう。 

 

 

そうすることでライターさんは負担を感じにくいですし、

自分も低い単価で質の良いライターさんを確保するこ

とができます。 
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本採用の前にテストライティングとして 1記事書いて

もらうのが基本となります。 

（もちろん 1記事分の報酬はお支払いします） 

 

 

そこでしっかり良いライター・悪いライターを見極めない

と、質の良いライターさんを雇ってしまう可能性があり

ます。 
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例えばクオリティが 20%ほどのライターさんを雇ってし

まえば、何度もこちらから支持をしないといけなくなる

のでそれだけで無駄な時間を取られてしまいます。 

 

 

そのため、テストの時点で最低限の記事は作れる

か、教育すれば伸びそうかなどを見極める必要があ

ります。 

 

 

ちなみにテストライティングの時点で手を抜いてくる

人は、本契約に進むとさらに悪化する傾向にあるの

で注意です。 
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外注の基礎をマスターしよう！ 

 

それでは早速基礎的な外注のノウハウに入っていきま

す。 

 

 

一つ一つ焦らず実践して、確実に自分のスキルに落

とし込んでいってください。 

 

 

まずはクラウドソーシングサイトのアカウントを作成する

ことになります。 
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基本的にはランサーズとクラウドワークスの 2 サイト

をメインに使っていきます。 

 

 

登録は会員登録（無料）から簡単に登録できま

す。 

 

手順に沿って登録するだけなので割愛しますが、 

もし手順が分からない場合は僕にメッセージをください

ね！ 

 

 

ただ、アカウントを作成したら「本人確認書類」の提

出を必ずしてください。 
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この書類は提出の有無が、プロフィールに表示されま

す。 

 

 

（もちろん内容は見えないようになっていますのでご

安心を） 

出せばライターさんからの信頼度も上がり、募集も集

まりやすくなりますよ！ 

 

外注はインターネットを介したやり取りです。 

 

 

安心感を相手に与えることで、ライターさんも応募し

やすくなるので、必ず提出しましょう！ 
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二つの仕事 

 

アカウントができたら早速募集についてです。 

 

 

クラウドソーシングサイトでは、「タスク」「プロジェク

ト」の二つの仕事募集方法があります。 

 

 

 

タスクは、不特定多数に大量にお仕事をお願いする

時に使います。 
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例えば 

・○○の口コミを書いてください 

・好きな Youtber を教えてください 

・学校教育に関するアンケートをお願いします 

 

 

こういったお仕事です。 

 

 

例を見た方が早いと思うので、 

募集までの流れを図で紹介していきますね！ 

 

 

今回はランサーズで「タスク」を募集してみます。 
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■まずはトップページ右上の「依頼を投稿（無

料）」とクリック。 

 

 

 

■STEP1はお仕事の内容に沿って 

「ライティング・ネーミング⇒記事作成・ブログ記事・

体験談」 

もしくは 

「タスク作業・⇒レビュー・口コミ」 

あたりをクリックしましょう！ 
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■STEP2は「タスク形式」をクリックしてください。 

すると次のページへ飛びます。 

 

 

 

 

■後は必要事項を記入していきます。 

今回は例として「好きな女優を教えてください」という

お仕事を依頼してみましょう！ 
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【タイトル】 

タイトルは見て仕事内容が直観的にわかるようなもの

にしましょう！ 

 

 

そしてポイントは「【】」の使い方。 
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ここに「簡単なお仕事！」「報酬 500円！」などキャ

ッチーなフレーズを入れることで、募集が集まりやすく

なります。 

 

 

【依頼のジャンル】 

芸能系なら「芸能」、観光系なら「旅行・観光・グル

メ」などなるべく依頼にあったジャンルを選択しましょ

う。 

 

 

【依頼の特徴】 

基本的には募集が集まりやすい「初心者 OK」がお

すすめです！ 
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【依頼概要】 

ここに具体的な条件や仕事内容などを明記します。 

 

 

しっかり書くことでこちらが欲しているものと、ライターさ

んの納品物が一致しやすくなります。 

 

 

逆にどんなに誠実でスキルのあるライターさんでも、自

分の指示内容が曖昧だったり、わかりにくいものだと

良い納品物は上がってきませんので注意です。 
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ちなみにお仕事に対する具体例（解答例）を書い

てあげると、自分の意図した納品物になることが多い

です。 

 

 

【作業詳細】 

ここで各作業の詳細の説明と、 

実際にライターさんに書き込んでもらうスペースを作り

ます。 

 

 

まずは「作業説明」蘭を書いて行きます。 
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赤矢印の「作業説明」をクリックすると出てきますが、

基本的に初めからテンプレートが表示されているで、

それを編集する形で大丈夫です。 

 

 

 

 

ちなみに必要な項目は左側のボタンをクリックすると

出てきます。 

 

 

単一選択項目、複数選択項目は選択フォームで、

アンケートなどに適しています。 
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文字入力（一行）は「好きな女優の名前」など簡

単な入力項目、文字入力（複数行）は口コミや感

想など文章が適しています。 

 

 

そして各項目には「解答例」「文字数」「必須ワード」

などを設定できます。 

 

 

赤矢印をクリックすると各項目がオプションとして出て

きます。 
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ちなみに必須ワードを入力すると、必ず文中にそのワ

ードを入力しなければならない、という制限をかけられ

ます。 

 

 

SEO的に絶対に入れたい KWなどを指定するのが

おすすめです。 

 

 

【単価など】 
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NG ワードは特に設定する必要はありませんが、内容

によってはアダルトな単語などアドセンスの規約に触れ

そうな単語を指定しても良いですね。 

 

 

文体は特にこだわりがなければ「指定なし」で。 

 

 

そして重要なのが作業単価ですね。 

 

 

タスクは簡単なお仕事を頼むことが多いので比較的

安価に設定します。 
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今回は 1000円くらいにしてみました。 

 

文字制限をかけて口コミなど文章を書いてもらうとき

は文字単価で考えて、 

文字単価 0.3円なら 1件 500文字 150円など

で設定するのがおすすめです！ 

逆に単純なアンケートなら 5円くらいから募集できま

す。 

 

【作業公開】 

作業詳細の内容がお仕事申込み前に知らせるか、

知らせないかの違いです。 

申し込みを増やすためにも「ゲストを含むすべてのラン

サーに作業詳細を公開する」がおすすめ。 
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【一人あたりの制限】 

ここを一人にすると依頼した仕事に申し込めるのは一

人一回までになります。 

3回にすると一人 3回までお仕事を申し込めます。 

 

 

募集が集まりやすいものは「一人」にしても良いです

し、同じ人が繰り返し申し込んでも OKなら 3回ま

でなど回数を増やしても OK です。 

 

 

制限なしにした方が募集は集まりやすいですが、 

お金目当てで何度も申し込む人もいるので多くても

2件、3件くらいが無難です。 
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【作業の閉め切り】 

募集する期間です。 

 

 

長すぎても意味はないですし（募集したい仕事が揃

わない）、短すぎると申し込みたくても申し込めない

人も出てきます。 

 

 

個人的には経験上 5日あたりがベストだと思いま

す。 

 

 

【オプション】 

有料ですが、オプションがつけられます。 
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あまり必要がないので使わなくて大丈夫です。 

 

 

最後「上記事項に該当する依頼ではないことに同意

する」をチェックして、 

「内容を確認する」をクリックしてください。 

 

 

そして確認画面で内容に問題なければ「依頼を登

録する」をクリックしお仕事募集スタートです！ 
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プロジェクトはライターさんと契約を結び、お仕事を

お願いするというお仕事募集方法です。 

 

 

ガッツリ「ブログ記事を 2000文字で 10記事書いて

ください」と言ったお仕事を依頼する時に使います。 

 

 

それでは今度はプロジェクト形式の募集の流れを、ク

ラウドワークスを使って見ていきます。 
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■タスクと同じように登録後メインページの上に「新し

い仕事を依頼」というボタンがあるのでここから仕事募

集を開始します。 

 

 

 

 

■STEP1 では「ライティング・記事作成」クリック。「ブ

ログ記事作成」を選択します。 
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■STEP2 です。 

今回はブログ記事を作成してもらうので「プロジェクト

形式」を選びましょう。 
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■条件に合わせて記事作成依頼を書いて行きま

す。 

基本的には先ほどのタスクの時と同じです。 
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2000文字を文字単価 0.3円でお願いしたい場

合、記事単価は 0.3×2000 で 600円になりま

す。 
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そして 10記事お願いしたい場合は、記事数を 10

記事にしましょう。 

 

【オプション】 

プロジェクト形式のお仕事でもオプションは特に必要

がないので、チェックしなくても大丈夫です。 
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■最後「確認画面に進む」をクリック。次の確認画面

で問題がなければ「この内容で登録する」をクリックし

登録完了です！ 

 

 

 



41                       Copyright(C) れん All Right Reserved.） 

ちなみにお仕事の内容や募集実績の関係で、お仕

事を登録してから募集が開始されるまで少し時間が

ある場合もあります。（スタッフが一応チェックしてい

る、、らしいです。） 

 

 

 

（次のページへ） 
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納期＆発注数＆単価の相場は！？ 

 

外注を始めたらまず気になるのが「適切な単価設

定」と「発注数」、「納期」あたりではないでしょうか？ 

 

 

まず納期について。 

 

 

納期は募集する僕たち側からすれば、なるべく早く納

品してもらいたいですよね？？ 
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ただライターさんの事情もあります。 

 

 

そのためちょうど良い納期はどれくらいか・・・というのが

重要です。 

 

個人的にはまずは 1 か月から始めると良いと思いま

す。 

 

 

1 か月に設定しておけばライターさんからしても「月の

給料」的な感覚が出て来るので、お仕事をしやすい

です。 
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ただし【あることを必ず】書いてください。 

 

 

これを書かないとトラブルに巻き込まれたりなどかなり

面倒になります。 

 

そのあることとは「週ごとの納品数を指定する」という

ことです。 

 

 

例えば 1 か月に 10記事お願いする場合は 

“1週間に最低 2記事納品してください”と付け加

える感じです。 
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これをやらないと、こちらはなるべくコンスタントに記事

を納品してもらいたいのに、ライターさんによっては最

後の 3日くらいで一気に 10記事納品してくるよう

な人もいます。 

 

 

そしてもっとヤバいのが最終日になって「すみません、

やっぱり忙しくて納品できません」という人です。 

 

 

信じられないでしょうが、こんな人が本当にいます。 

 

 

僕が雇ったライターさんにも、納期最終日になってから

「1か月入院していたので記事書けませんでした、
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仕事は辞退します。」なんてツッコミどころ満載の人が

いました。 

 

 

この方は複数雇っていた中の一人なのでほぼ放置し

ていたのですが、こちらもメッセージのやり取りなどで時

間を使っていることを考えると「？？」と思ってしまいま

した。 

 

 

ライターさんというのは複数お仕事を掛け持ちしている

ことが多いです。 
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本当に残念ですが、キープとしていろんな仕事に手を

付けて手が回らなくなり、高単価の仕事だけやってあ

とはすっぽかすなんて人もいます。 

 

 

なので「週ごとの納品数を指定する」するべきです。 

 

例えば 1週目に 2記事納品など分割してもらえれ

ばリスクも減りますよね？？ 

 

また 1週目で納品が来ない場合は、その時点で消

えることが多いので、その後連絡が取れない場合はみ

きって次を探すという手も使えます。 

 

リスクヘッジのためにも必ず「週ごとの納品数を指定

する」これは徹底しましょう！ 
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発注数は予算との兼ね合いで決めるのがおすすめで

す。 

 

 

まだ慣れていない人は、まずは 1万円なら 1万円

と決めて予算から逆算してスタートしてみるのがお

すすめ。 

 

 

これならどんなに失敗してもリスクは 1万円となりま

す。 
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それでも記事数で決めたいという方は、まずは 10記

事からチャレンジするのがおすすめです。 

 

 

そして記事数について補足。 

 

 

発注数が増える場合はある程度ライターさんに振る

仕事を分割しましょう。 

 

 

例えば 50記事外注するとします。 
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その場合 50記事全部を一人のライターさんにお願

いしてしまうと、その人にトラブルがあったり、納品してく

れなかったりすると大変です。 

 

 

なので同じ 50記事でも 

・A さん 20記事 

・B さん 20記事 

・C さん 10記事 

などある程度分割してリスクヘッジを行うのがポイント

です。 
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そうしておけば例え一人何かで記事が納品されなくて

も残りの記事が上がってくればある程度問題はあり

ません。 

 

 

ただしいきなり 5人も 6人も雇ってしまうと恐らく自分

の手が回らなくなります。 

 

 

そのためいきなり多人数雇うのではなく、少人数のラ

イターさんとの信頼関係を確実に作っていきましょう。 

 

 

少しずつ「教育」をしていくので、 
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継続期間が長くなればそのライターさんには手がかか

らなくなります。 

 

 

抱えているライターさんが「ちょっと仕事を覚えてきた

な・・・」と思ったら新たに人員を増やす、というのがお

すすめです！ 

 

 

 

結論から言うと僕の今の考えとしては文字単価「0.3

円」が理想かなという感じです。 
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これ以下にするとあまりにも質の悪いライターさんが来

ることが多いですし、高すぎても勿体ないです。 

 

 

文字単価 0.3円だとすれば、2000文字であれば

1記事 600円ほど。 

（消費税と手数料別） 

 

 

10記事で 6000円くらいですね。 

 

 

もし 0.3円で募集して集まらなそうであればまずは

0.4円で募集して、 
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自分の募集実績を増やし募集実績が増えてきたら

0.3円などでやってみるのもアリです。 

 

 

ライターさんからすれば、同じ単価でも募集実績によ

る信頼度も重要なので、募集実績によっても集まり

やすさが大きく変わってきます。 

 

 

以上で外注の「準備編」は終了です。 

 

 

準備ができたら、早速実践編でテクニックを学んでい

きましょう！ 

 


